Population étudiée : Céte Landes Nature
Taille de I'échantillon : 26 réponses

Comité ACTIVITE TOURISTIQUE: bilan du mois de septembre et tendances pour |'arriére saison
Départemental

du Tourisme Sondage réalis¢ auprés d'un panel de professionnels du tourisme du 24 au 30 septembre.

des Landes

SATISFACTION GLOBALE en SEPTEMBRE @ 63.6% 13.6% ® 22.7%

Satisfaction par filiere

Hotel
Camping 71,4% 14,3%
Meublé de tourime 66,7% 33,3%
Chambre d'hotes 100,0%

Résidence de tourisme
Village Vacances

Hébergement collectif

Site de visite 100,0%
Activité de sport ou de loisir 50,0% 25,0% 25,0%
Autre

Restaurant



Population étudiée : Céte Landes Nature
Taille de I'échantillon : 26 réponses

Comité
Départemental
du Tourisme
des Landes

/2020

FREQUENTATION o 47,6%

Par filiere

Hotel

Camping

Meublé de tourime
Chambre d'hdtes
Résidence de tourisme
Village Vacances
Hébergement collectif
Site de visite

Activité de spert ou de ...
Autre

Restaurant

SEPTEMBRE: évolution de la fréguentation

33.3% 0 19.0%

o O

71,4% 28,6% 1t 50% 27,5% 22,7%
37.5% s;, 42.9% 23.8% 33 39,
|
50,0%



Population étudiée : Céte Landes Nature
Taille de I'échantillon : 26 réponses

Comité

S Tourame. BILAN SEPTEMBRE: évolution du CA

des Landes

/2020 = Q) o 5% (D) 25

Hausse moyenne 27,9% Baisse moyenne 27%
Par filiere
Hétel
Camping 28,6%
Meublé de tourime 25,0%

Chambre d'hétes
Résidence de tourisme
Village Vacances
Hébergement collectif
Site de visite

Activité de sport ou de loi... 75.0%
Autre

Restaurant



Population étudiée : Céte Landes Nature
Taille de I'échantillon : 26 réponses

*L?‘Eﬁ%‘:ﬁ?" BILAN SEPTEMBRE: taux de remplissage

des Landes

Par filiere
57,2 %
Taux de remplissage moyen
22,4 %
57,0%
10,0 %
N & S
o < < @’ @ & N Q
P K O\)*o{(\ 0\\\ \S'\é(\ &% C}\cz;o O\)\O
c® o @ Ne AOO RS &
e® & & @ & &
X o ? &2 &
@ ¢ N\ @@@
‘@L} %
/2020 O 0% 76% (0 235% ¢ ¢
Hausse moyenne 24,2% Baisse moyenne 35%

Evolution par filiere

Hotel
Camping 71,4% [E:3)74 14,3%
Meublé de tourime 55,6% 22,2% [E2FEA

Chambre dfhétes

Résidence de touris...
Village Vacances
Hébergement colle...

Restaurant



Population étudiée : Céte Landes Nature
Taille de I'échantillon : 26 réponses

*L“‘m":..“ BILAN de la SAISON Mai & Septembre

des Landes

SATISFACTION GLOBALE sur la SAISON @ 913% 4.3% @ 4.3%

Satisfaction par filiére

Hotel

Camping 71,4% 14,3% RERYA
Meublé de tourime 100,0%
Chambre d'hétes 100,0%

Résidence de tourisme
Village Vacances

Hébergement collectif

Site de visite
Activité de sport ou de loisir 100,0%
Autre

Restaurant



Population étudiée : Céte Landes Nature

Taille de I'échantillon : 26 réponses
Comité
Départemental
du Tourisme
des Landes

/2020

FREQUENTATION 0 56,5%

Par filiere

Hotel

Camping

Meublé de tourime
Chambre d'hotes
Résidence de tourisme
Village Vacances
Heébergement collectif
Site de visite

Activité de sport ou dell...
Autre

Restaurant

261% ) 17.4%

o

1E  652%

d‘* 381%

71.4% 14,3%
27.3%
100,0%
50,0%
217% 13.0%
19,0% 42,9%

/2019

o 435%

MAI A SEPTEMBRE: évolution de la fréquentation

391% o 17.4%

Par filiere
Hotel
Camping 28,6%
Meublé de tourime 45,5%
Chambre d'htes 100,0%
Résidence de tourisme
Village Vacances
Hébergement collectif
Site de visite
Activité de sport ou de ... 50,0% 50,0%
Autre
Restaurant
o O
1E 565% 30,4% 13,0%
23.8% 38,1%

G* 38,1%



Population étudiée : Céte Landes Nature
Taille de I'échantillon : 26 réponses

Comité
Départemental
du Tourisme
des Landes

/2020

e 0 591%

Hausse moyenne 20,3%

31,8% o 9,1%

Baisse moyenne 20%

Par filiere
Hotel
Camping /1,4% 14,3% HEXSYS
Meublé de tourime 60,0% 30,0% 10,0%

Chambre d'hotes 100,0%

Résidence de tourisme
Village Vacances
Hébergement collectif

Site de visite

Activité de sport ou de loi... 25,0%

Autre

Restaurant

75,0%

MAI A SEPTEMBRE: évolution du CA

/2019

CA 0 61.9%

Hausse moyenne 15,5%

Par filiere

Hotel

Camping

Meublé de tourime
Chambre d'hotes
Résidence de tourisme
Village Vacances
Hébergement collectif
Site de visite

Activité de sport ou de ...
Autre

Restaurant

23,8% o 14,5%

Baisse moyenne --9

57,1% 42,9%
[ 444% | 35,6%
100,0%

100,0%



Population étudiée : Céte Landes Nature
Taille de I'échantillon : 26 réponses

IMPACT des nouvelles mesures sanitaires

Pas d'impact /
(95.7%)

Une baisse de fréequentation
4.3%)

TENDANCES

Par filiere

Hotel

Camping

Meublé de tourime
Chambre d'hétes

Site de visite

Résidence de tourisme
Village Vacances
Hébergement collectif
Activité de sportou de ...
Autre

Restaurant
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Population étudiée : Céte Landes Nature
Taille de I'échantillon : 26 réponses

Comité
Départemental
du Tourisme
des Landes

Difficulté de recrutement

Qui
(14.3%)

Non
(85.7%)

Par filiere

Hotel

Camping Ouwi (33,3%)

Meublé de tourime

Chambre d'hétes

Résidence de tourisme

Site de visite

Activité de sport ou de

. Qui (25,0%)
loisir

Restaurant

Non (66,7%)

Non (100,0%)

Non (100,0%)

Non (75,0%)

INDICATEURS économiques: I'emploi

L'instauration du pass sanitaire vous a-t-elle obligé & vous
séparer de salariés ¢

Qui

(95.5%)



Population étudiée : Céte Landes Nature
Taille de I'échantillon : 26 réponses

Comité
Départemental
du Tourisme
des Landes

Par rapport & la saison 2020, comment onf évolué les indicateurs suivants :

prix_de_vente

marges 25,0%

tfresorerie 11.8%

delai_paiement

0% 20% 40% 60% 80% 100%
Pourcentage

@® Amélioration @ Sans changement Déterioration

INDICATEURS économiques

Sur les 6 prochains mois, comment percevez-vous les indicateurs suivants ¢

CA_étmois  [EES 46,2% 46,2%

client_émois FiEA 46,2% 46,2%

resa_émois S 46,2% 46,2%

prix_6maois 15,4% 61,5% 23,1%

marges_émois ¥ 53,8% 15,4% 23.1%

fresorerie_émois S 33,8% 38,5%

delais_émois 66,7% 33,3%

0% 20% 40% 60% 80% 100%
Pourcentage
@® Amélioration @ Sans changement Détérioration Ne sait pas



Population étudiée : Céte Landes Nature
Taille de I'échantillon : 26 réponses

xl_"*?":...“ TENDANCES pour la saison: OCTOBRE

des Landes

Impression générale OCTOBRE @ 37.5% @ 18,8% ® 43,8%

52,5%
Taux de réservation moyen:
38,3% vs10% en 2020 10,0 %
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/2020 Evolution du taux de réservation par filiere
Hétel
Camping 00%
Meublé de tourime 11,7 %
Chambre d'hétes 10,0 %

Résidence de fourisme
Village Vacances
Hébergement collectif

Restaurant



