
 

Registre Public d’Accessibilité 
Conformément au décret n°2017-431 du 28 mars 2017, ce registre a pour objectif de rendre 
visible les actions de l’Office de Tourisme en matière d’accessibilité aux personnes en situation 
de handicap. Il est à la disposition du public dans chacun de nos bureaux d’information 
touristique. 

Informations générales sur l’établissement 
Nom de l’établissement : Côte Landes Nature Tourisme 

Type d’établissement : Office de Tourisme classé - ERP de 5ème catégorie 

Label obtenu : Marque Qualité Tourisme™ 

En cours d’audit pour : Destination d’Excellence 2025 

Bureaux d’Information Touristique 

1. Saint-Julien-en-Born – 201 route des lacs, 40170 Saint-Julien-en-Born 
- Bâtiment accessible de plain-pied 
- Porte d’entrée large et non automatique 
- Comptoir avec abaissement partiel 
- Documentation en libre accès à hauteur variable 
- Sanitaires publics à proximité adaptés aux PMR 

- Parkings PMR à proximité immédiate 
 

2. Léon – Place JB Courtiau, 40550 Léon 
- Bâtiment accessible de plain-pied 
- Porte d’entrée large et non automatique 
- Comptoir avec abaissement partiel 
- Documentation en libre accès à hauteur variable 
- Sanitaires publics à proximité non adaptés aux PMR 
- Parkings PMR à proximité 

3. Lit-et-Mixe – 23 rue de l’Église, 40170 Lit-et-Mixe 

- Bâtiment accessible de plain-pied 
- Accès avec ressaut compensé  
- Porte d’entrée large - non automatique 
- Comptoir avec abaissement partiel 



 
- Documentation en libre accès à hauteur variable 
- Sanitaires publics à proximité non adaptés aux PMR 
- Rue d’accès au BIT : revêtement pavé 
- Parkings PMR à proximité 

 

Accessibilité pour tous 
Notre équipe sera formée à l’accueil de tous les publics en octobre 2025. 

Des procédures d’accueil des publics en situation de handicap sont à disposition du personnel 
permanent et saisonnier. 

Côte Landes Nature Tourisme s’engage à travailler sur le label Tourisme et handicap de ses 
bureaux d’information touristique dès 2026, en vue de l’obtention du label sur a minima le volet 
handicap moteur. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 
 

COTE LANDES NATURE TOURISME 

 
→ Les bâtiments et tous les services proposés sont 
accessibles à tous    oui  ✓non 

 
 
 

→ Le personnel vous informe de l’accessibilité 
du bâtiment et des services  ☺ oui    non 

 

Formation du personnel d’accueil aux différentes situations de 
handicap. 

→ Le personnel est sensibilisé.     ☺ 
C’est-à-dire que le personnel est informé 

de la nécessité d’adapter son accueil 
aux différentes personnes en situation de handicap. 

 
→ Le personnel est formé.    En OCTOBRE 2025 

C’est-à-dire que le personnel a suivi une formation 
pour un accueil des différentes personnes en situation de handicap. 

 
 

Matériel adapté 

→ Le matériel est entretenu et réparé   oui ✓non 
→ Le personnel connait le matériel   oui ✓non 

 

Contact  

05 58 42 8980  contact@cotelandesnaturetourisme.com 

Consultation du registre public d’accessibilité 



 

 à l’accueil    sur le site internet 


