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< Tous nos services

 Correcte kleding vereist aan boord 

Er wordt droge en correcte kleding verwacht in de bus: 
een T-shirt, short en schoenen zijn verplicht, badpakken 
en strandhanddoeken zijn verboden. 
Het tentoonstellen van seksuele handelingen aan het 
gezichtsveld van anderen in een openbare ruimte is 
strafbaar met een jaar gevangenisstraf en een boete 
van 15.000 euro (Artikel 222-32 van het Strafwetboek). 

 Toegangseisen voor de pendeldiensten 

Kinderen onder de 12 jaar moeten verplicht worden 
vergezeld door een volwassene om in te stappen.
Côte Landes Nature en haar vervoerder ontkennen alle 
verantwoordelijkheid voor minderjarigen die zonder 
begeleiding de pendeldienst gebruiken. 	

 Ophalen bij haltes 

Om te zorgen dat het voertuig stopt, moet je duidelijk 
en op tijd een teken geven aan de chauffeur om de 
veiligheidsvoorschriften te respecteren.
Alleen officiële bushaltes zijn toegestaan. Om 
veiligheidsredenen zijn chauffeurs niet bevoegd om 
passagiers buiten de haltes in of uit te laten stappen.	
					     	

 Voorrangspassagiers 

Passagiers worden toegelaten binnen de limiet van 
zitplaatsen, die voorrang krijgen voor zwangere vrouwen 
en personen met een beperking. 

 Dieren 

Dieren zijn verboden aan boord, behalve kleine dieren die 
worden vervoerd in een tas of kooi op de knieën, en met 
uitzondering van blindenhonden.

 De bus, een gedeelde ruimte 

Het is verboden om : 
•	 te roken, eten, drinken
•	 te spuwen, papier of ander afval op de grond te 

gooien
•	 de voeten op de stoelen te zetten, apparatuur te 

beschadigen
•	 gevaarlijke stoffen te vervoeren
•	 dronken in de bus te stappen
•	 de openbare orde te verstoren
•	 met de chauffeur te praten tijdens het rijden
•	 aan apparatuur te raken die in gebruik is, remmen, 

verlichting of andere
•	 de normale werking van de dienst te verstoren of te 

belemmeren
•	 een plaats in te nemen die niet bedoeld is voor 

reizigers of een positie die de rijvaardigheid of de 
dienst kan belemmeren 

•	 de circulatie of toegang te belemmeren 
•	 voorwerpen of delen van het lichaam naar buiten te 

laten steken met het risico op een ongeluk.

 Bagage, pakketten en fietsen 

Handbagage die niet hinderlijk is, is toegestaan aan boord. 
Ze moeten op een zodanige manier worden opgeborgen 
dat ze de circulatie in het voertuig niet belemmeren. Op 
dezelfde manier kunnen tasjes op de stoelen worden 
geplaatst als er plaatsen beschikbaar zijn. Als een klant 
een plaats wil gebruiken waarop een pakket ligt, heeft hij 
voorrang bij het gebruik van de stoel. 
Pakketten die gevaarlijke producten bevatten (jerrycans 
met benzine, gasflessen, spuitbussen en andere 
brandbare producten) zijn strikt verboden in de bus.
Omvangrijk items zijn niet toegestaan aan boord, maar 
worden geaccepteerd in de bagageruimte, voor zover er 
plaats is.	
Fietsen zijn toegestaan in de bagageruimte, voor zover 
er plaats is, maar voorrang wordt gegeven aan bagage. 
⚠ Wij wijzen erop dat fietsen niet zijn toegestaan in de 
regionale bussen vanaf/naar de SNCF-stations. 
Côte Landes Nature en haar vervoerder zijn niet 
verantwoordelijk voor schade aan spullen in de 
bagageruimte.	

 Vermiste voorwerpen 

Soms worden voorwerpen in de bus gevonden. 
Als u een voorwerp bent vergeten, hebben wij het 
misschien teruggevonden: informatie opvragen via05 58 
91 11 44. 
Côte Landes Nature en haar vervoerder ontkennen alle 
verantwoordelijkheid voor verloren voorwerpen.

 Beëdigde agenten en sancties voor onbeschoftheid 

Beëdigde controleagenten kunnen op het netwerk 
rondrijden. 
Hun taak is om de veiligheidsvoorwaarden en de goede 
werking van de diensten te controleren.	
Belediging van een agent van een exploitant van het 
openbaar vervoersnetwerk kan worden gestraft met 
6 maanden gevangenisstraf en een boete van 7.500 
euro, als het in een groep wordt gepleegd met een 
jaar gevangenisstraf en een boete van 15.000 euro. 
Bovendien voorziet de wet dat elke geweldsdaad 
tegen een agent van een exploitant van het openbaar 
vervoersnetwerk voor reizigers kan worden gestraft met 
3 jaar gevangenisstraf en een boete van 45.000 euro. 
Bij een volledig arbeidsongeschiktheid van meer dan 8 
dagen kan de straf 5 jaar gevangenisstraf en een boete 
van 75.000 euro bedragen.	

 Overtredingen 

Overtredingen van dit reglement kunnen worden 
vastgesteld door agenten van de openbare orde 
en beëdigde controleurs, of ze nu behoren tot de 
exploitatie van de openbare vervoersdiensten voor 
reizigers of niet.	
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